ANOTACIA

Predmet Komunikacia v hotelierstve je koncipovany ako dvojroc¢ny odborny predmet, ktory
rozvija teoretické poznatky aj praktické zru€nosti potrebné pre profesiondlne a kultivované
vystupovanie v hotelovych a gastronomickych sluzbach. Jeho ciefom je viest Ziakov k
efektivnej, zdvorilej a cielavedomej komunikacii — v osobnom kontakte, v profesiondlnych
situaciach aj prostrednictvom digitalnych nastrojov.



